Pakiet RODO
MEDFOOD GROUP Sp. Z O.0.



Podstawowe informacje

RODO to ROZPORZADZENIE PARLAMENTU EUROPEJSKIEGO 1 RADY
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz

uchylenia dyrektywy 95/46/WE.
RODO stawia sobie dwa glowne cele:

1) realizacj¢ podstawowych praw i wolno$ci osob fizycznych, w szczeg6lnosci prawa do
ochrony danych osobowych 0s6b fizycznych,
2) uregulowanie zasad i1 umozliwienie swobodnego przeptywu danych osobowych w UE w

taki sposob, by ochrona praw jednostki nie stata temu na przeszkodzie.

Slowniczek

»dane osobowe” oznaczaja informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
osobie fizycznej (,,osobie, ktorej dane dotycza”); mozliwa do zidentyfikowania osoba
fizyczna to osoba, ktoérg mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé, w szczegdlnosci
na podstawie identyfikatora takiego jak imi¢ 1 nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o
lokalizacji, identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegdlnych czynnikow
okreslajacych fizyczna, fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowa lub
spoleczng tozsamos¢ osoby fizycznej.

»przetwarzanie” oznacza operacj¢ lub zestaw operacji wykonywanych na danych
osobowych lub zestawach danych osobowych w sposéb zautomatyzowany lub
niezautomatyzowany, taka jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie, porzadkowanie,
przechowywanie,  adaptowanie  lub  modyfikowanie,  pobieranie, przegladanie,
wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju
udostepnianie, dopasowywanie lub tgczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.
sprofilowanie” oznacza dowolng forme¢ zautomatyzowanego przetwarzania danych
osobowych, ktore polega na wykorzystaniu danych osobowych do oceny niektérych
czynnikow osobowych osoby fizycznej, w szczegdlnosci do analizy lub prognozy aspektow

dotyczacych efektow pracy tej osoby fizycznej, jej sytuacji ekonomicznej, zdrowia,



osobistych preferencji, zainteresowan, wiarygodno$ci, zachowania, lokalizacji lub
przemieszczania si¢.

»Zbiér danych” oznacza uporzadkowany zestaw danych osobowych dostgpnych wedlug
okreSlonych kryteriow, niczaleznie od tego, czy =zestaw ten jest scentralizowany,
zdecentralizowany czy rozproszony funkcjonalnie lub geograficznie.

»administrator” oznacza osob¢ fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostk¢ lub inny
podmiot, ktéry samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania
danych osobowych; jezeli cele 1 sposoby takiego przetwarzania sg okreslone w prawie Unii
lub w prawie panstwa cztonkowskiego, to réwniez w prawie Unii lub w prawie panstwa
cztonkowskiego moze zosta¢ wyznaczony administrator lub moga zosta¢ okreslone konkretne
kryteria jego wyznaczania.

»podmiot przetwarzajacy” oznacza osobe fizyczng lub prawna, organ publiczny, jednostke
lub inny podmiot, ktory przetwarza dane osobowe w imieniu administratora.

»odbiorca” oznacza osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostke lub inny
podmiot, ktéremu ujawnia si¢ dane osobowe, niezaleznie od tego, czy jest strong trzecia.
Organy publiczne, ktore moga otrzymywaé dane osobowe w ramach konkretnego
postepowania zgodnie z prawem Unii lub prawem panstwa cztonkowskiego, nie sg jednak
uznawane za odbiorcow; przetwarzanie tych danych przez te organy publiczne musi by¢
zgodne z przepisami o ochronie danych majacymi zastosowanie stosownie do celéw
przetwarzania.

»Zgoda” osoby, ktorej dane dotycza oznacza dobrowolne, konkretne, $wiadome i
jednoznaczne okazanie woli, ktorym osoba, ktorej dane dotycza, w formie oswiadczenia lub
wyraznego dziatania potwierdzajacego, przyzwala na przetwarzanie dotyczacych jej danych
osobowych.

Komunikacja z klientami

W kazdej sprawie, w tym takze w kwestiach danych osobowych, komunikujemy si¢

z klientami droga e-mailowa, telefoniczng oraz pocztg tradycyjna.

Dane teleadresowe MedFood Group Sp. z 0.0.
MedFood Group Sp. z 0.0.

ul. Smolna 40

00-375 Warszawa

tel. 514 084 888; 730 843 754



Adresy e-mail:

Poradnia: poradnia@medfood.com.pl

Szkolenia: szkolenia@medfood.com.pl

Webinaria: webinaria@medfood.com.pl

Adres strony internetowej: https://medfood.com.pl/

Zasady przetwarzania danych osobowych

Zgodnie z artykutlem 5 RODO dane osobowe muszg by¢:
a) przetwarzane zgodnie z prawem, rzetelnie i w sposob przejrzysty dla osoby, ktorej dane
dotycza (,,zgodnos$¢ z prawem, rzetelnos¢ i przejrzystosc™);
b) zbierane w konkretnych, wyraznych i1 prawnie uzasadnionych celach i nieprzetwarzane
dalej w sposob niezgodny z tymi celami; dalsze przetwarzanie do celow archiwalnych w
interesie publicznym, do celéw badan naukowych lub historycznych Iub do celow
statystycznych nie jest uznawane w mysl art. 89 ust. 1 za niezgodne z pierwotnymi celami
(,,ograniczenie celu”);
c) adekwatne, stosowne oraz ograniczone do tego, co niezbedne do celow, w ktorych sa
przetwarzane (,,minimalizacja danych”);
d) prawidlowe i w razie potrzeby uaktualniane; nalezy podja¢ wszelkie rozsadne dzialania,
aby dane osobowe, ktore sa nieprawidlowe w Swietle celow ich przetwarzania, zostaty
niezwtocznie usuniete lub sprostowane (,,prawidtowo$¢”);
e) przechowywane w formie umozliwiajacej identyfikacj¢ osoby, ktorej dane dotycza, przez
okres nie dtuzszy, niz jest to niezbedne do celow, w ktorych dane te sg przetwarzane; dane
osobowe mozna przechowywac przez okres dtuzszy, o ile beda one przetwarzane wytacznie
do celow archiwalnych w interesie publicznym, do celow badan naukowych lub
historycznych lub do celow statystycznych na mocy art. 89 ust. 1, z zastrzezeniem ze
wdrozone zostang odpowiednie $rodki techniczne 1 organizacyjne wymagane na mocy
niniejszego rozporzadzenia w celu ochrony praw i wolnosci osob, ktorych dane dotycza
(,,ograniczenie przechowywania”);
f) przetwarzane w sposob zapewniajacy odpowiednie bezpieczenstwo danych osobowych, w
tym ochron¢ przed niedozwolonym lub niezgodnym z prawem przetwarzaniem oraz
przypadkowa utrata, zniszczeniem lub uszkodzeniem, za pomoca odpowiednich $rodkow

technicznych lub organizacyjnych (,,integralnos¢ i poufnosc”);
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g) Administrator jest odpowiedzialny za przestrzeganie powyzszych punktéw i musi by¢ w

stanie wykazac¢ ich przestrzeganie (,,rozliczalno$c¢”).

Rodzaj i cel przetwarzania danych

Dane osobowe, to wszelkie informacje, ktore identyfikuja lub pozwalaja zidentyfikowac
osobg, ktorej dane dotycza. Najczesciej przetwarzamy nastepujace dane:
- imig,
- nazwisko,
- adres e-mail,
- numer telefonu,
- numer PESEL,
- adres zamieszkania,
- wyniki badan krwi
Dane przetwarzamy:
- w celu kontaktu z klientem,
- w celu zarzadzania ryzykiem, w tym ryzyka wystapienia opdznienia w sptacie naleznosci,
- w celu wystania zalecen dietetycznych droga e-mailowa,
- do analizy badan diagnostycznych w celu dopasowania indywidualnych zalecen

dietetycznych.

Skad mamy dane?

Dane os6b pozyskujemy na podstawie formularza, ktory nasi klienci przesytaja do nas

droga e-mailowa.

Obowiazek informacyjny wobec klientow

Zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE informuje, iz:

1.  Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest MEDFOOD GROUP SP Z 0.0.,
Aleja Komisji Edukacji Narodowej 47/83, 02-797 Warszawa.



2. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda:

- w celu kontaktu z klientem,

- w celu zarzadzania ryzykiem, w tym ryzyka wystapienia opdznienia w sptacie naleznosci,

- w celu wystania zalecen dietetycznych drogg e-mailowa,

- do analizy badan diagnostycznych w celu dopasowania indywidualnych zalecen
dietetycznych.

3. Odbiorcg Pani/Pana danych osobowych bedzie

- MEDFOOD GROUP SP Z 0.0,,

- podmioty zaufane dziatajgce na podstawie odpowiedniej umowy.

4. Pani/Pana dane osobowe begda przechowywane przez okres wynikajacy z
obowigzujacych przepisow prawa (przepisy o archiwizacji); w przypadku danych osobowych
pozyskanych na podstawie zgody, dane te bgda przechowywane przez okres wskazany w
zgodzie.

5.  Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania,
usunigcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia
sprzeciwu, w przypadku danych pozyskanych w wyniku zgody - prawo do cofnigcia zgody w
dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania ktorego dokonano na
podstawie zgody przed jej cofnigciem.

6. Ma Pan/Pani prawo wniesienia skargi do organu nadzoru (Prezes Urzgdu Ochrony
Danych Osobowych, dawniej GIODO) gdy uzna Pani/Pan, iz przetwarzanie danych
osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

7. Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest dobrowolne. Konsekwencja
niepodania danych osobowych bedzie brak mozliwosci wykonania zadan zawartych w
punkcie 3. Podanie dodatkowych danych, nie wynikajacych z przepisow prawa jest
dobrowolne.

8.  Administrator danych nie ma zamiaru przekazywaé¢ danych osobowych do panstwa

trzeciego lub organizacji migdzynarodowe;.



Uprawnienia osob, ktéorych dane dotycza

1. Prawo do informacji: informacji na temat tego, kto przetwarza dane osobowe, jakie dane
podlegaja przetwarzaniu, kiedy, dlaczego 1 gdzie (art.12, 13 1 14)

2. Prawo do dostepu: prawo do uzyskania potwierdzenia, ze ich dane podlegaja
przetwarzaniu; prawo dostepu do danych osobowych oraz innych informacji uzupetniajacych
(art.15)

3. Prawo do poprawiania informacji: osoby fizyczne sg uprawnione do poprawiania danych
osobowych, jezeli sg one niezgodne ze stanem faktycznym lub niepetne. Jezeli przedmiotowe
dane osobowe zostaly ujawnione osobom trzecim, nalezy w miar¢ mozliwosci powiadomic je
o wprowadzonych poprawkach. Nalezy réowniez w odpowiednich wypadkach powiadomié
osoby fizyczne o osobach trzecich, ktorym ujawnione zostaly dane (art.16)

4. Prawo do usuwania informacji: znane rowniez jako ,,prawo do bycia zapomnianym” —
osoba fizyczna ma prawo do usuni¢cia danych osobowych i zakazu ich przetwarzania (art. 17)
5. Prawo do ograniczenia przetwarzania: osoby fizyczne sg uprawnione do wystgpienia
0 zaprzestanie korzystania z ich danych (art.18)

6. Prawo do przenoszalno$ci danych: oznacza to, ze osoby fizyczne moga pozyskiwac
i ponownie wykorzystywac ich dane osobowe dla wtasnych celow w ramach réznych ushug
(np. w celu umozliwienia tatwego przenoszenia danych osobowych z jednego srodowiska
informatycznego do drugiego, w sposob bezpieczny i chroniony, bez ograniczen
w funkcjonalnosci) — art. 20

7. Prawo do sprzeciwu: oznacza to, ze osoba fizyczna moze sprzeciwié si¢ przetwarzaniu jej
danych z prawnie uzasadnionych przyczyn, w przypadku przetwarzania dla cel
i statystyk (art. 21)

8. Prawa dotyczace automatycznego podejmowania decyzji i tworzenia profilu: osoby
fizyczne sa uprawnione do zgloszenia sprzeciwu w zakresie udzialu w procesie
automatycznego podejmowania decyzji majacego skutki prawne lub podobne istotne skutki

dla danej osoby (art.22)
Naruszenie ochrony danych
Naruszenie ochrony danych osobowych ma miejsce woéwczas, gdy Administrator

niezgodnie z prawem lub przypadkowo zniszczy, utraci, zmodyfikuje, ujawni lub udostepni

dane osobowe.



W momencie, gdy doszto do naruszenia ochrony danych osobowych:

- informujemy osobe, ktorej dane dotycza, jezeli poziom ryzyka naruszenia jest krytyczny.
Taka informacje przekazujemy niezwlocznie. W przypadku, gdy przekazanie bezposredniej
informacji byto bardzo trudne, wydajemy publiczny komunikat.

- informujemy organ nadzorczy, jezeli ocenimy, ze ryzyko naruszenia praw lub wolnos$ci 0sob
fizycznych jest wigksze niz niskie. Taka informacj¢ przekazujemy nie pdézniej niz w terminie

72 godzin.

Komu mozemy przekazywa¢é¢ dane naszych klientow?

Dane naszych klientdow, moga by¢ udostepniane innym odbiorcom lub kategoriom
odbiorcow danych osobowych. Odbiorcami danych naszych klientow moga by¢:
- podmioty, ktore przetwarzaja dane osobowe w imieniu Spotki na podstawie zawartej

ze Spotka umowy powierzenia danych osobowych.

Skarga do organu nadzorczego

Nasi klienci maja prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych
Osobowych, ustanowionego na podstawie przepisow prawa, gdy uznaja, iz przetwarzanie
danych osobowych narusza przepisy w zakresie ochrony danych osobowych. Sposob
whniesienia skargi wskazany jest na stronie internetowej organu nadzorczego pod adresem

https://uodo.gov.pl/pl

OKkres przetwarzania danych

Dane przetwarzamy przez czas niezb¢dny do osiggnigcia celu przetwarzania oraz na
podstawie przepisow prawa (przepisOw o archiwizacji). Spotka stosuje zasade ograniczenia
przechowywania danych osobowych, ktéra stuzy do zabezpieczenia danych przed ich
przetwarzaniem przez nieograniczony okres. W przypadku osiggnigcia celu przetwarzania,

usuwamy lub anonimizujemy dane.
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